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HOACHUTEJBHASA 3AIINCKA

TumnoBast ydyeOHasi mporpamma mno ydeOHOW auciurmHe «CTpaTerunyeckuil
MapKeTUHT» pa3paboTaHa I Y4YPEKICHWH BbICIIEro oOpaszoBanmsi PecmyOmmku
bemnapych B COOTBETCTBMHU C THUIIOBBIM YYE€OHBIM IIJIJAHOM MO CHEHHUAIBHOCTH
1-26 02 03 «MapkeTunr».

VYyebnas nucuumivia «CTpaTernuyeckuii MapKeTHHTY 3aHUMAeT BaXKHOE MECTO
B TIOJIFCOTOBKE CTYACHTOB clielnaibHOCTH «MapkeTtunry. OHa oxBaThIBaeT Haubosee
3HAUMMBIE ISl OCYIIECTBICHHS MPAKTUYECKOW MApPKETUHTOBOW JCSTEIBHOCTU TEMBI;
npeaiaraeT y4alumMcsi CHCTEMHOE TTOHUMaHUE MapKETUHTOBBIX 3a/1a4 COBPEMEHHOM
OpraHu3alid B Kyle C MPUMEHEHHEM COBPEMEHHBIX MAapKETHMHTOBBIX TEXHUK WU
npueMoB; 0000IIAeT HAKOIUICHHBbIE 3HAHUSI W OMNBIT B 00JIaCTU peaju3aluu
TaKTUYECKUX MApPKETHMHTOBBIX 3ajay. JlucuuiuinHa mpeanosiaraeT HUCIoIb30BaHUE
MOJYYECHHBIX 3HAHUM U TMPUOOPETEHHBIX HABBIKOB MO AucHUIIMHaM «Teopus
MapkeTuHray u «MapKeTUHIOBbIE WCCIIEAOBaHUS U aHAJIUTUKA», TaK Kak
pE3yJIbTAaTOM €€ WU3YUCHHS SIBISETCS MOATOTOBKA CTPATETUUYECKUX MAPKETHHTOBBIX
IJIAHOB U MPOTPaAMM.

[enb yuyeOHON AUCITUTIITUHBI:

dbopMUpOBaHUE Y YUaAIIUXCSl CUCTEMHBIX 3HAHUN U MPAKTUYECKUX HABHIKOB B
objacTi pa3pabOTKU W pean3alui MAPKETUHTOBBIX CTPATErUid, IMO3BOJISIOUIUX
YCIEUIHO BBIMOJHITH CBOM JOJDKHOCTHBIE OOS3aHHOCTH  CHEHHUAIUCTAaM U
PYKOBOJUTENSAM IO MApKETHHTY U OpEHIIMHTY, CIOCOOCTBOBATh CTPATErHYECKOMY
Pa3BUTHIO U BHEJIPEHUIO MAPKETUHTOBBIX MOJAXOJ0B B AEATEIBHOCTh OPraHU3AINH.

3amaun yueOHOM TUCIIUTIITUHBI:

00€eCIeunTh CTYICHTOB YIUTYOJICHHBIMU 3HAHUSAMH B 00JIaCTH CTPATErHUECKOTO
MapKETUHTa U CTPATErM4€CKOr0 MaApKETUHIOBOTO IJIAHUPOBAHMS;

pPa3BUTh HAaBBIKK pPa3pabOTKH CTPATETHYECKUX MApPKETUHTOBBIX TUIAHOB,
bopMyIMpPOBaHMS CTPATETMYECKUX U MAPKETHHTOBBIX 1IETIEH;

pacmputh TpodecCHOHANbHBIE U KOMMYHUKAIIMOHHBIE KOMIIETEHIIUU
oOy4JaronMxcst B MapKETUHTOBOM cdepe;

o0ecreunTh BO3MOKHOCTH Pa3BUTHS HaBBIKOB COCTaBIICHUS OU3HEC-MOIeNeH U
MapKETHHT-TIJIAHOB;

chopMHpOBaTh 3HAHUS W YMEHUS KOJUYECTBEHHOM W Ka4eCTBEHHOM
pE3yJAbTaTUBHOCTH  MAapKETUHTOBBIX  CTpAaTerWidi W TAaKTUK, IOJTOTOBKHU
CTPAaTETHUYECKUX PEIICHUM B TOBAapPHOM, LEHOBOM, KOMMYHUKALIMOHHOM, IMOJIUTUKE
pacnpeneneHus sl BBIOpaHHBIX CErMEHTOB.

B pamkax wu3yueHus JOUCHMIUIMHBI, OOydYaronuecss 3HAKOMATCS C
COBPEMCHHBIMM METOJaMU HAOJIOACHUS 3a MapKETHHTOBOM CpPEIOM M OICHKOM
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH KOMTIaHUH. JIMCITUTIIIMHA OPUEHTUPOBAHA HA COBPEMEHHBIC
CTpaTerM4ecKue M TaKTHYECKUE MapKETUHTOBbIe TeHACHIMU. OHa HalejleHa Ha
XOPOUTYH0 TEOPETUUECKYIO MOJATOTOBKY M TIYOOKHE MPAKTUUYECKHUE 3HAHUSI U HABBIKU
B 00JacTH CEerMEHTallMd pbIHKa, TO3WIMOHUPOBaHUs OpeHJa, COCTaBJICHUS
MapKETHHTOBBIX OIO/KETOB, TJIAHUPOBAHUS MAPKETUHTOBBIX MPOTPaMM, pa3pabOTKU
OT/ICJIbHBIX MApKETUHIOBBIX MHCTPYMEHTOB. Oco00€ BHUMaHUE YIEISETCS aHaIUu3y



MOTPEOUTENHCKUX TPEAMOYTCHHH, OIEHKE JIOSUIbHOCTH moTpebuteneit. J(uciumimna
MMEET BBICOKYIO aHAIMTHYECKYIO COCTABIISIIOLLYIO.

N3yuenue guctumuinabl «CTpaTerHuecKuil MapKETUHT» OyJIeT COAECCTBOBATh
(GbOpMUPOBAHUIO CIEAYIOUTNX KOMITETEHITHIA:

YHUBEpCaJIbHAas:

BJIAJIETh OCHOBAMH HCCJIEAOBATEIBCKON JEATEIBHOCTH, OCYIIECTBIISThH IOUCK,
aHaJIW3 U CUHTE3 HH(pOpMaIuy;

0a3oBas npodeccroHaabHas:

NOHUMaTh OCOOCHHOCTH peaju3alldd CTPaTEerMueckoro MapKeTHUHTa B
JEATEIIbHOCTH OpraHU3alliidl pa3HON OTPacieBOM HAIPABICHHOCTH, TPOBOAUTH ayAUT
MAapKETUHTa, ONPENEATh ILEJIEBOM PBIHOK, OLICHUBATh KOHKYPEHTHBIM MOTEHIMAI
Ou3Heca, YBEPEHHO TIOJIb30BaThCSl PA3IMUYHBIMU METOJAMHM TMpU  pa3paboTke
MapKETHUHTOBBIX CTPATETUH.

B pesynbTaTte nzydyeHus: y4eOHOU JUCHUIUIMHBI CTYIEHT JTOJIKEH:

3HATh:

COBPEMEHHBIE MOAXOAbI K OCYIIECTBICHUIO MAPKETUHIOBOTO IJIAHUPOBAHUS;

METOJIbI U TpUEMbl TMPOBEICHUS MApPKETUHT-ayAuTa, CErMEHTAllMM PBIHKA,
MO3ULIMOHUPOBAaHUS OPEH/IOB;

HAa0Op TaKTHMYECKMX MAPKETHHIOBBIX WHCTPYMEHTOB [JIsl pean3aluu
MAapKETUHTOBBIX CTPATETUH HA Pa3HbIX CTAAMSIX KU3HEHHOTO IUKIA U B Pa3IMYHBIX
KOHKYPEHTHBIX MMO3UIUSX.

YMETh:

OTIPEIENATh IEPCIIEKTUBHBIE PHIHKH, HYXKJIBI M TIOTPEOUTENIbCKUE TPEOOBAHUS;

aHaJM3UPOBaTh KOHKYPEHTHYIO TIO3UIMI0O W KOHKYPEHTHBIX IOTEHIMAI
OpraHu3aluy;

COCTaBJISITh MPOTHO3bl NPOJAX OpPraHU3alMM 1O Pa3JIUYHBIM PBIHKaM,
MPOJIYKTaM, CErMEHTaM;

OTIPENEIIATH LENEBYIO ayAUTOPHUIO OPraHU3aLNH;

pa3pabaThiBaTh LEHHOCTHOE MPEMJIOKEHHE W KOHIEMIUU MO3ULIMOHUPOBAH U
OpeH/ia Ha PBIHKE;

pa3pabaThIBaTh KpaTKO-, CpEAHE- U JOJTOCPOYHbIE MAPKETUHIOBBIE MJIAHBI,

ONpeaensaTh ONTHUMAJIbHBIN JUIsl OpraHu3aluuu noptdenb OU3HECOB, OPEHIOB,
IPOIYKTOB.

BJIAJICTh:

HaBbIKAMU COCTAaBJICHMS pE3IOME IMpPOEKTa, OWU3HEC-MOAEIU U CHUCTEMBI
cOalaHCUPOBAHHBIX TTOKA3aTENCH MPOCKTA;

METOJMKON TPOBENCHUS MAPKETUHTOBBIX HCCJIEIOBAHUA TMOTpeOUTeneH,
KOHKYPEHTOB, PbIHKA;

HaBbIKkaMH noaroroBku SWOT-ananusa;

MOCTPOCHUEM KapT MO3UIIMOHUPOBAHUS, KOHKYPEHTHBIX KapT PBIHKA, CXEM
CEerMEHTAIIMH PbIHKA, TOCTPOEHUS KapT KIIMEHTCKOIrO OIBITA;

HaBBIKAMU UCTIOJIb30BaHUs MaTpuuHbIX MeTog0B GE, ADL, BCG,;

HaBBIKAMHU COCTABJICHUSI MAPKETUHTOBBIX MTPOTPAMM;

HaBBIKAMU MOJTOTOBKH MapKETUHTOBBIX OO/I’KETOB;
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METOJIOM pacueTa (PMHAHCOBBIX U MAapKETHHTOBBIX MOKa3aTesnel 000CHOBaHUS
IIPOEKTA.

B pamkax oOpa3oBaTenpHOro mpolecca Mo JaHHOW y4yeOHOW NHUCHUIUIMHE
CTYJEHT JOJDKEH NPHOOPECTH HE TOJIBKO TEOPETUYECKHE M NMPAKTHYECKUE 3HAHWUS,
YMEHUS U HABBIKU IO CIELMAIBHOCTH, HO U PA3BUTh CBOM LEHHOCTHO-JIMYHOCTHBIN,
JTyXOBHBIN MOTEHIMAN, CHOPMUPOBATh KayecTBa MATPHUOTa U TPaKJaHUHA, TOTOBOTO
K AaKTUBHOMY YYacTHI0O B HKOHOMUYECKOH, NPOU3BOACTBEHHOM, COIMAIBHO-
KYJIbTYPHOH M OOIIECTBEHHOM KU3HU CTPAHBI.

TunoBas ydeOHas mporpamma no y4deOHON aucuuiuimHe «CTpaTeruuyecKui
MapKeTHHI» paccuuTaHa Ha 180 yacoB, U3 HUX ayAUTOpPHBIX yacoB — 72. [IpumepHoe
pacnpe/esieHne ayIMTOPHBIX 4acoB 110 BUAaM 3aHATHI: 32 yaca - nekuuu, 20 4acos -
IpakTHUecKue 3aHaTus, 20 4acoB - 1a0OpaTOpHbIE 3aHATHUS.

PexoMennyemas (hopmMa KOHTPOJISI — IK3AMEH.



NPUMEPHBIN TEMATUUYECKHUM ILTIAH

KomuuecTBo AYJAUTOPHBIX 4aCOB

No HaumenoBanue tem Bceero | Jleknuu | Ilpaktuuec | JlaGopartop
n/n KHe HBIE
3aHATHUS 3aHITHS

1 | CynHOCTB CTpaTeruuecKoro 4 2 2 -
MapKeTHHTa

2 | bazoBble cTpareruu pocta 4 2 2 -
OpraHHU3aIluu 1 MAPKETHHT OBBIC
UHCTPYMEHTHI UX pean3aluu

3 | YopasieHue cTpaTernuecKuM 4 2 2 -
MapKETUHTOM

4 | [loka3zaTenu pe3yJIbTaTUBHOCTH U 6 2 2 2
3 PEeKTUBHOCTH MapKETHUHTA

5 | Aynut mapketunra. OneHka 8 4 2 2
MapKETHHTOBBIX BO3MOKHOCTEH
OpraHu3alnu

6 | KoukypeHTHBII OTEHINAT U 8 4 2 2
pa3paboTka KOHKYPEHTHBIX
CTpaTerni OpraHu3auu

7/ | MapKeTHHIOBbIE€ CTPATErHH 4 2 2 -
OpraHM3aIlK Ha CTAJAMUSIX
3penocTd peIiHKa. OCHOBBI
noprdonno-aHanusa

8 | PeiHOYHAdA cerMeHTalUs U 6 2 2 2
KJIMEHTOOPHUEHTHPOBAHHOCTD

9 | bpenauHT U MO3UITMOHUPOBAHUE 6 2 2 2

10 | Peanu3anus MapKEeTHHIOBBIX 6 2 2 2
CTpaTeTruii Ha YpOBHE TOBapa

11 | Peanu3anust MapKETHHTOBBIX 4 2 - 2
CTpaTeruii Ha YpOBHE LIEHBI

12 | Peanu3anus MapKeTHHIOBBIX 4 2 - 2
CTpaTerui Ha YpOBHE
JTUCTPUOYITHH

13 | Peanm3anus MapKeTHHTOBBIX 4 2 - 2
CTpaTeTuii Ha YpPOBHE
KOMMYHUKAIAN

14 | MapkeTUHI-IJIaHbl, OLIEHKA 4 2 - 2
PHCKOB peain3alny MPOeKTOB,
JeTaJbHbIE MAPKETUHT OBBIC
POrPaMMBbI

Bcero: 72 32 20 20




COJEPXKXAHUE YYEBHOI'O MATEPHAJUIA

Tema 1. CYIHHOCTb CTPATEI'MYECKOI'O MAPKETHUHI' A

Wcropuss BO3HHUKHOBCHHMS M  Pa3BUTHS  CTPATETHYECKOT0  MAapKETHHTA:
XapaKTEPUCTHKA PBIHOYHBIX YCIIOBHH, OpPHUCHTAIIMH MEHEIKMEHTA, IOHUMAaHHE
MapKeTHHIa, HCIOJIb3yeMble TEXHUKH H Ccdepsl NPUMEHEHHS MapKETHHra Ha
Pa3IMYHBIX dTArax Pa3BUTHSL.

CoBpeMeHHOE TOHMMaHHE CTpaTeruueckoro wmapkeruHra. Konmenmus 3M
(Modern Marketing Model). OcHoBHBIC TCHIICHIIMHA U COOBITHS MAapKETUHTA, OYIyIIHE
TpeHapl. CTpaTerMuyecKuidi M TAKTHYCCKUH TIOAXOJbI B TOCTPOCHHM MAapKETHUHTa
OpraHu3ay. ODJIEMEHTBl MApKCTHHTOBOW CTpaTerHH. 3aJaddl CTPATETHYeCKOTO
MapKeTHHTa. MapKeTHMHI B CHUCTEME KOPIOPATHBHOTO yrpaBieHus. OcoOeHHOCTH
MOCTPOCHMS MAPKETUHTOBBIX CTPATErHil OEIOPYCCKUMU KOMITAHUSIMH.

Tema 2. BASOBBIE CTPATEI'MH POCTA OP'AHU3AIIUU U
MAPKETHUHI'OBBIE MHCTPYMEHTDBI UX PEAJIM3ALINN

Hcronb30BaHnEe MaTpPULIBI «TOBAp - PHIHOK» B OLICHKE HAIPABICHUWA PAa3BUTHUSA
opraHu3ald. MapKeTUHIOBbIE  MHCTPYMEHTBl B pEaJM3alMyd  CTpaTeruit
MHTEHCUBHOIO pocrta. CTpaTerus MPOHUKHOBEHUS HA PBIHOK: 331a4¥ U UHCTPYMEHTHI
mapkeTuHra.  OCOOEHHOCTM  peaju3allud  CTpaTerMd  pa3BUTUS  TOBapa:
YCOBEPIICHCTBOBAaHUE, MOAU(DUKAIINS, HOBALIMS;, 3aJa4d M UHCTPYMEHTBI MapKETUHTa.
Peanuzauus ctpareruu pa3BUTHS PhIHKA B 3apyO€KHOM U OTEYECTBEHHOM MpaKTHUKE:
po0IeMbI U IEPCIEKTUBBI, POJIb MAPKETUHTA.

[IpyurHbBl U HampaBiEHUS IUBEPCUPHUIIMPOBAHHOIO POCTA, KPUTEPUH OLIEHKU
nuBepcU(UKAIMU: TMPUBICKATENIBHOCTh OTPACIHM, «3aTpaThl HA  BXOXKICHUE,
JOTIOJTHUTENbHBIE BBITOABL. JIOCTOMHCTBA W HENOCTAaTKA PAa3jIMYHbIX CIIOCOOOB
nuBepcu(UKaIMy, NPAKTUKA OTEYECTBEHHBIX opraHuzauuidl. Poinb MapkeTuHra B
peanu3anuu CTpaTeruu.

[lonsiTue wWHTErpupoBaHHOrO pocrta. [IpeanocbUIKM M NpPEenMyLIECTBa
TOPU3OHTAJIBHOM W  BEPTUKAIbHOW uWHTerpammu, peiHOK M&A. Crpareruu
COKpAalLEHUs.

Tema 3. YIIPABJIEHUE CTPATEI' TYECKUM MAPKETHHI'OM

QOYHKIMU  yOPaBICHUS CTPATErMYECKUM MapkeTUHroM. (CTpaTermyeckoe
MapKETHHTOBOE IUIaHUpoBaHuEe. KpaTkas XapakTepUCTHKA ATAllOB CTPATErHYECKOTrO
MapKETUHTOBOTO TIUiaHupoBaHus. Cojep)kaHWe MapKeTUHT-TUIaHA. Muccuss W 1einu
OopraHu3allid, CcucTeMa  cOajJaHCUpPOBAaHHBIX  TOKazaTelell B pa3palboTke
MAapKETUHTOBBIX LIEJIEH.

Oco0eHHOCTH MapKEeTHHT-TUIAaHUPOBaHUsl cTapTanoB. IloaroroBka OwusHec-
MOJIEIIH, XapaKTEPUCTUKA DJIEMEHTOB OM3HEC-MOo1eNId. THITbI OM3HEC-MOICIICH.

[IporHo3upoBaHre  PBIHOYHOTO  CIipoca.  MeToabl  MPOTHO3UPOBAHMUS:
OCHOBAHHBIE Ha CYX/ICHUAX (KaueCTBEHHBIE) U CTATUCTUYECKHUE (KOJUUYECTBEHHBIE).
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Opranu3anus CTPATErM4ECKOTO MapKEeTHHTa: LIEHTpaIu3anus 51
JELEHTpAIA3alUs B MAPKETUHTE.

Koopaunanuss u B3aMMOAEHCTBHE B CTpPAaTErM4ecKOM MapkeTtunre. Ponp wu
CoJIep>KaHNE BHYTPEHHUX KOMMYHHUKAUNA. DJIEMEHTbl BHYyTPEHHET0 MAPKETHHI A.

Kontpones  crparermueckoro  MapkeruHra. GAP-anaimm3 —  aHanus
CTPaTErM4EeCKUX pa3pblBOB B MApKeTUHIe. HanpaBneHus crparernyeckoro KOHTpoJIs B
MapKeTHHIe: Mpolecc pa3pabOTKM MapKETUHIOBBIX CTpaTeruid; MapKETHHIOBas
CTpATerus U pe3yJIbTaTbl BHEAPECHHSI MAPKETUHTOBBIX CTPATErHil.

Tema 4. IOKA3ATEJIM PE3YJIBbTATUBHOCTHU U
IOOEKTUBHOCTU MAPKETHUHI' A

CrpaTtermueckne W TakTHueckue mokasatenn B Mapketmnre (KPI).
®unancoBele ¥ HepuHancoBble KPIl. Jlons peiHKa: ypoBeHb NPOHUKHOBEHHS,
YpOBEHb HMHTEHCUBHOCTH M YPOBEHb OJKCKIIO3MBHOCTH. YPOBEHb JIOSUIBHOCTH:
MOKa3aTeln  TIOBEIEHYECKOW  JIOSUTBHOCTH,  TOKa3aTeld  BOCIPUHUMAEMOU
gosmeHOCTA. NPS-mMHAEKC, ypOBEHb YIOBJICTBOPEHHOCTH, YPOBEHb YyAEpKAHUS
kueHToB. CTOMMOCT OpeHaa: MeToAbl pacuera. L{eHHOCTh KiueHTa.

[Tokazaremrn  3(p¢pEeKTUBHOCTH W PE3yAbTATUBHOCTH  MAapKETHHTOBBIX
KOMMYHHKAIIMM, BKIIOYas OICHKY HHTEPHET-KOMMYHUKauuu U SMM, monuTuku
pacnpe/enenus, TOBApHOU U IIEHOBOM MOJIUTUKH.

[TonsitTue M 0COOEGHHOCTHM WHTEpnpeTanuu BopoHku Tmpojax. KPl oraena
mapkeTuHra.  Iloctpoenne  cucreMbl — COaJaHCHUPOBAHHBIX  MapKETHHIOBBIX
IOKa3aTeseu.

Tema 5. AYIUT MAPKETHHI'A. OHEHKA MAPKETHHI'OBBIX
BO3MO’KHOCTEHN OPTAHU3AILIUN

Cucrema mMapKeTHHr-ayauTa. Buapl u 3ieMeHThl MapKeTUHTr-ayauta. OneHka
MaKpo-TeHAeHIMN oprann3auuu: PEST-anamn3. busHec- W MapkeTHHr-cpena
PecnyOnuku benapycs.

OueHka MHMKpO-Cpenbl opraHu3anvu. AyauT peiHKa. [lokasarenu pazBuTus
peiHKa. Onpenenenue pa3Mepa pbIHKA. PhIHOYHAS NPUBIEKATEIBHOCTh. AHAINA3
PBIHKA C UCIOJIb30BAHUEM MOJAENHN KOHKYpeHTHbIX cui M. Tloprepa.

AyauT nokymnarenei, ayJIuT MOCPEIHUKOB: KPUTEPUH OLEHKH. AHAIUTHKA IO
O0COOEHHOCTSIM TIOBEICHHMSI M IPETIOUTCHUSIM OETTOPYCCKUX TOTPEOUTENCH.

Onenka 3(pQPeKTUBHOCTH MapKETHHra OpraHu3alvd. AHAIU3 TPOAAX, JOJIU
pBIHKA, PEHTA0ENbHOCTH. AYAUT MapKETHUHTOBBIX omepaiuii u pecypcos. [lonstue
CIWJIBHBIX M CJIa0BIX CTOpOH opraHuzanuu. [IpaBuna m stamsl mpoBenenus SWOT-
ananuza. [IporpaMMHbIe IPOAYKTHI, CEPBUCH U 0a3bl JAHHBIX B MOCTPOECHUHU CHUCTEM
MAapKETHUHI-ayIATA.



Tema 6. KOHKYPEHTHBIN IOTEHIIUAJI U PABPABOTKA
KOHKYPEHTHbBIX CTPATEI'MU OPTAHU3ALIUU

CucreMbl KOHKYpPEHTHOrO aHanu3a. [loHATHE U 3a1a4l KOHKYPEHTHOU Pa3BEIKH.
Co6o0p xoHkypeHnTHO# mHbopMaru B MuaTepHeT. [IpakTrika OeHUMapKUHTA, €r0 BHIBI
Y 3Tanbl. bBeHUMapKUHT B PEIICHUU MAPKETUHTOBBIX 33/1a4.

Teopuss kKOHKypeHTHBIX mnpeumymectB M.Iloprepa. Buabsl KOHKYpPEHTHBIX
MPEUMYIIECTB: MPEUMYIIECTBO B U3AEpKKaX, AuddepeHualnuy, ppIHOYHON HUIIIE.
[lemouka co3nanus nennoctu M.Iloprepa.

Turbl KOHKYpEeHTHbIX cTparteruil. KoHKypeHTHbIE cTpareru B KoHUenuuu J[x.
Tpayra. HactynatenbHble 1 000pOHUTENbHBIE KOHKYPEHTHBIE CTpaTeruu. 3apyoeKkHas
M OTEYECTBEHHAs MPAKTUKA pEaIu3alid KOHKYPEHTHBIX CTpaTeruil. AHamu3
CTpaTEeTUYECKUX (KOHKYPEHTHBIX) TPYIII OTPACIH.

Tema 7. MAPKETHUHI'OBBIE CTPATEI'MM OPI'TAHU3ALIMU HA
CTAAUSAX 3PEJIOCTHU PBIHKA. OCHOBBI IOPT®OJINO-AHAJIN3A

CyTh KOHIICTIIMH >KU3HCHHOTO ITMKIAa oTpaciu. KpaTkas XapakTepucThKa
CTaAWK JKU3HEHHOTO IMKiIa oTpaciu. CTpaTermdeckue 3agaddl OpraHU3alUd I10
CTaAMSsIM JKU3HEHHOTO IMKJIa. MapKeTHHTOBBIE CTPATETHMH W TAKTHKW OpPTaHW3allud
HAa CTaJWHd CO3JaHUS HOBOTO pBIHKA. MAapKETUHTOBBIE CTPATETHUH W TaKTHKU
OpraHu3allid Ha pPacTylleM pbIHKE. MapKeTHUHIOBbIE€ CTPATeTMM W TAKTUKH Ha
3peJIbIX PHIHKAX U PhIHKAX B CTAJUU CHaJa.

OO6sacTi UCTONIB30BAHUS MATPUYHBIX METOJIOB B IMPOIIECCE CTPATETHUYECKOTO
MapKeTUHroBOro TutanupoBanusa. [lonsitme Oamanca OwusHec-, MPOIYKTOBOTO,
opennoBoro moprdens. Marpuna BCG: mapamerpsl Momaenu, peKOMEHIyeMble
CTpaTeTUu Pa3BUTHUS, OTpaHUYEHUS U KpuTuka mojenu. Marpuna GE: mapamerps
MIPUBJICKATEILHOCTH PHIHKA W KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OW3HEcCa, XapaKTePUCTUKA
KBaJIpaHTOB  MaTpPHWIIBl, PEKOMEHIyeMbIe CTpaTermu. MaTpUUHBIE METOIbI,
OCHOBAHHBIC Ha KOHIIETIINN KU3HCHHOTO ITHUKIIA.

Tema 8. PBIHOYHASA CEI'MEHTALUA. POPMHUPOBAHUE U
YIEPXKAHUE NOTPEBUTEJLCKOH JIOSAJIBHOCTHU

Makpocermenrarusa. [IpoGiaeMbl  BbIOOpa  IEJIEBBIX  PBIHKOB. Teopus
«rony0brx» okeanoB Y. Kuma u P. MoGopH. Ucnons30Banue TEXHUKU MOCTPOCHUS
cTpaTernueckoil kaHBbl. [lyTW co37aHUS HOBBIX PBHIHKOB B TEOPHH «TOTYOBIX»
okeaHoB. OrmpeneneHue MHACKCAa HOBBIX Ou3Hec-uaen. [IpensTcTBus B peanuzaiuu
ujel «roayObIX» OKEaHOB.

Mukpocermentanus. CoOBpeMEHHbIE MOJIEIM U METOJIbl CETMEHTAllUd PhIHKA.
Cucrema cermenraimn VALS 1, VALS 2, VALS |. DBomronust 1moBeaeHYECKON
(cutyauuoHHOM) W mncuxorpaduueckord cermeHtanuu. CerMeHTalus Ha OCHOBE
HCKOMBIX BBITOJI - MYJIbTHATPpUOYTHBHAS cerMeHTanus. [logxon B cermenTaruu Jobs-
to be done. Konnenuust «mpmHHOTO XBOCTay. Tpaitbanu3m u mepcoHaM3alus B
CEerMEeHTalIUH.



Meroabsl cerMeHTauuMu pbIHKA: TIOCTPOEHHE JepeBa cerMeHToB, AlD,
KJIAaCTEpHAsi CETMEHTALIUS.

OneHka mpuUBIIEKATEIbHOCTH cerMeHTOB MeTtoaoM ABC-anamuza. CrnocoObl
OCBOCHHUSI CETMEHTOB: CTPATeTny KOHLEHTPUPOBAHHOTO U JAUCIEPCHOTO BHIXOJA Ha
pbIHOK. [IpoaykTOBO-CErMeHTast MaTpuIIa.

YnpasneHue KJIMEHTCKOU JIOSITBHOCTBIO. [Tonsitue
KJIMEHTOOPUEHTUPOBAHHOCTH, PA3BUTHE KOHIEIIIUU MAPKETUHTa B3aUMOOTHOIIIEHUH.
OcHoBel MapkeTtunra BreudarieHuil. Ornuuue CEM u CRM. ITloctpoenue kapThl
nyremiectBus kirenta (CIJM).

Tema 9. BPEH/IMHI' U TIO3ULITMOHUPOBAHUE

bpenn: mnonstue u HampasineHue auddepenumanuu. lLlenHocTh OpeHpa.
CoBMecTHBIN OpeHAMHT, uaeHTUuKauus Openaa. [lo3unmonnpoBanue U OpEHIMHT.
Apxutektypa OpeHna, aTpuOyThl OpeHIa B NO3MLUUOHUPOBAHUH. «KynbTypHBII»
opennuHr. [Ipuszma Openna. Ctpareruu B 00J1acT OpeHAUHTA.

Ortanbsl  pa3pabOTKM  KOHUENUMHM  MO3MUMOHUpoBaHuA.  Hanpasnenus
NO3ULIMOHUPOBAHUS:  TO3WLHUOHUPOBAHME IO  aTpulyTy,  MOPEUMYILECTBY,
UCIIOJIb30BAHUIO, MOTPEOUTENIO, KOHKYPEHTY, KaTETOPUU MPOJIYKTa, COOTHOIIEHUIO
LIEHAa-Ka4eCTBO, MPOTHBOMNOCTABIECHUIO TOBapy, KaTeropur ToBapoB. COBpeMEHHBIE
YPOBHU TMO3UIIMOHUPOBAHUS: ILIEHHOCTHBIM, 3MOLMOHAIBHBINA, (DYHKIIMOHAJIBHBIMH,
paluoHaNIbHBIN, coluaibHO-IeMorpaduueckuil. [loctpoenue u nHTEpHperanus Kapt
NO3UMLMOHUPOBAaHUS OpraHu3anuu/openia. OumMoOKy MO3ULUOHUPOBAHUS, IPUUNHBI U
CIIOCOOBI PEMO3UIIMOHUPOBAHUS OpraHu3aIuu/opeHa.

Tema 10. PEAJIM3AIINSI MAPKETUHTOBBIX CTPATET Y HA
YPOBHE TOBAPA

[IponykroBas crpaterus. YmpaBieHue accopTUMeHTOM. (OcoOeHHOCTH
MMOCTPOEHUSI MPOAYKTOBOW CTPATETMU CTapTara, MPOU3BOJICTBEHHOTO MPEANPUITHSA,
TOProBOTO NpeAnpusATHs. NHHOBAIMOHHBIE CTPATETUH OPTaHU3ALUU.

Tema 11. PEAJIN3ALIUS MAPKETUHIOBBIX CTPATETU HA
YPOBHE LHEHbBI

[HenoBast crtparerus. llenoBas muddepenuumanus. LleHOBBIE perieHus B
accopTuMeHTHOU mnonuTuke. CoBpeMeHHbIE IIEHOBbIE MpUeMbl. Pa3paboTka cucrem
IIEHOBOT'0 CTUMYJIMPOBAHUS — (GOPMUPOBAHUE MMOBEACHUECKOMN JOSITBHOCTH.

Tema 12. PEAJIM3AIIASI MAPKETUHT'OBBIX CTPATET Y HA
YPOBHE JUCTPUBYIINU

HuctpuOyTuBHas  cTparerus. MapKeTUHTOBbIE KaHajdbl B  CO3JaHUU
noTpedUTeabCKOM eHHOCTH. OCOOCHHOCTH B3aMMOICHCTBUS C AUCTPUOYTHUBHBIMU
kaHajmamu. DakTopbl, BIMSIONIME Ha BBHIOOP crocoOOB pacmpeneneHus. Perienus
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OTHOCHTEIIbHO HWHTCHCHBHOCTH  pacCHpE/CIICHUs: HWHTCHCHUBHOE, CEJICKTHBHOE,
IKCKJIIO3UBHOE pactpenencane. CTUMYIMpOBaHUE KaHAIOB mpoaax. Iloctpoenue
CTpaTETHH PO3SHUYHBIX TPOJIAXK.

Tema 13. PEAJIM3AIIASI MAPKETUHI'OBBIX CTPATETUI HA
YPOBHE KOMMYHUKALINHU

KoMMmyHUKaIIMOHHAST CTpAaTeTys: KOMMYHUKAIIMOHHBIC TIEIM M 3a/1a4u, BBEIOOD
KOMMYHUKAIIMOHHBIX ~KaHAJOB; PEKJIAMHBIC CTpPAaTeTUW KOMIIAHWUHU; CHUCTEMBI
HEI[CHOBOTO CTUMYJIUPOBAHUS MPOJAXK; CTpaTeTUH JUYHBIX Mpojax; PR-crparerun,
Kpocc-KoMMyHHKaIK. [locTpoeHne crpaTernii HHTEpHET-MapKeTUHTA: POJIb CaiTa,
SEO, kanansl npogax, SMM-cTtpareruu, KOHTEHT-MapKEeTUHT. PekiaMHbIe TIJIaHbl U
OIO/IKETHI.

Tema 14. MAPKETHUHI-IIJIAHBI, OHIEHKA PUCKOB PEAJIN3ALIUN
HPOEKTOB, IETAJIBHBIE MAPKETHUHI'OBBIE ITPOI'PAMMBbI

@opMBI NPE3EHTAUNA MAPKETUHIOBBIX OTYETOB M IUIAHOB, OLICHKA PHIHOYHBIX
PUCKOB M OTPaHUYECHHI POEKTa, pa3pabOTKa JeTadIbHbIX MAPKETHHIOBBIX MPOrpaMM
II0 DJIEMEHTAM KOMIUIEKCA MApKETUHTA; IPOTrHO3UPOBAHKUE PE3YIBTATOB; ITOATOTOBKA
aIbTEPHATUBHBIX IIAHOB; COCTABJIEHUE MAPKETUHTOBBIX OIOIKETOB.
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NHOPOPMALNOHHO-METOANYECKASA YACTD

MeTozmquKne PEKOMECHIANUMA 110 OPTraHU3aAllnH CaMOCTOSITEJIbLHOM paﬁoTbl

CamocrosiTenbHass paboTa SBIAETCS BaXKHBIM 3TallOM IMPU U3YYEHUH Y4EOHOM
JUCUUTUINHBI.

OCHOBHBIMU HANpaBICHUSIMH CAMOCTOSATEIBHON PaOOTHI CTYACHTOB SIBISIOTCS:

[EpPBOHAYAJIbHOE 03HAKOMJIEHHE C IPOrpaMMOil y4eOHOM TMCIUIUINHEI,

O3HAaKOMJICHHME CO CIHCKOM PEKOMEHJyEMOW JIMTEpaTyphl, €€ HU3y4YCHHUE H
10J100p JTOIOJHUTENIBHOM JIUTEPATYPHI;

paboTta ¢ TOJUTHUYECKOW KapTOW MHUpa, KapTaMM HHTETPallMOHHBIX
00BbEIMHEHUH, pUCYHKaMH, TUarpaMMaMH 1 Ta0JInLamu;

U3y4YE€HHE  MAaTepuajoB  pa3IMYHbIX  0a3  JaHHBIX  MEXIYHapOIHBIX
HPKOHOMHUYECKUX OpraHU3alui 10 WHTErPALMOHHBIM COrJIAIICHUSIM U O(QUUHATIbHBIX
CalTOB MHTETPALlMOHHBIX O0BEMHEHNN, MUHUCTEPCTB MUHOCTPAHHBIX JI€T OTJIEIbHBIX
CTpaH;

M3y4eHUE W  pacllMpeHue  Marepuana  JIeKIUH, [peloCTaBICHHOTO
npernojaBareyneM, 3a cueT HWHPOpPMALMH U3 JONOJHUTENIbHONW JIUTEpaTyphl,
KOHCYJIbTalIN;

MOATOTOBKA K CEMHUHAPCKUM 3aHATHUSM MO CHENUATbHO pa3pabOTaHHBIM IIaHAM
C U3y4YECHHEM OCHOBHOM U JIONIOJIHUTEIBHON JINTEPaTypHI;

NOJArOTOBKAa K OCHOBHBIM (opMaM KOHTpOJiA (KOHTPOJIbHBIM OIpoC, TECT,
MIPOMEKYTOUYHBIA KOHTPOJIb 3HAHUH U T.I1.);

HOJArOTOBKAa KOMIBIOTEPHBIX NMPE3EHTALMI MO OTJENbHBIM BOIpPOCAM Y4eOHOM
JVCLUILINHBL,

NOJATOTOBKA K SK3aMEHY.

PexoMenayemblie cpecTBa IMATHOCTUKH

B npouecce 00ydeHHss UCHONB3yeTCS MPE3CHTAIMOHHBIA  Marepual,
AHAIUTUYECKUE OTYETHI [0 U3yYAEMBbIM T€MaM, IPOBOJSATCS NUCKYCCUU U PEIIAIOTCS
CUTyallMOHHbIE 3agayu. (OCHOBHOW YAaCThIO MPAKTUYECKOM IMOJATOTOBKH IO
JTYCLIUIUIMHE SIBJSIeTCS paboTa CTYyACHTOB B MaIbIX IpymNmnax HaJl MapKETHHTOBBIMU
MpoeKTaMu Ha 0a3e MOJTOTOBIEHHOTO IIaH-Tpaduka W 0Opa3IOB BHITTOJIHECHUS
3aJJaHUM B paMKax KaXJ0ro dTara.

VYcrHas dhopma: 3alura MIPOMEKYTOUHBIX OTYCTOB 1 (0)
rpyNIoBOMY/WHIUBUAYATFHOMY MapKETHHT-TIPOCKTY, BHIMOJTHEHUE CUTYAIIMOHHBIX U
TECTOBBIX 3aJIaHUM, OICHMBAHHE HA OCHOBE KEHC-METOJa WJIHA JICJOBOW WIPBHI,
co0ece0BaHusl, yCTHBIC 3a4€Thl U DK3aMCHBI.

[Tucemennas ¢opma: TECThl, KOHTPOJIbHBIE OINPOCHI, KOHTPOJIbHBIE PAOOTHI,
MIPOMEXKYTOUHBIE OTYETHl IO TPYNIOBOMY/UHIUBUAYAIHLHOMY MapKETUHT-TIPOCKTY,
aHAJUTUYECKUE OTYEThI, MyOJIMKAlMM CTaTeH, JOKJIAJ0B, MUCHbMEHHBIC 3a4eThl U
9K3aMEHBI.
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YcrHO-tMuCbMeHHast  ¢opMa:  OTY4EThl 1O AYAUTOPHBIM W JOMAIHUM
IIPAKTUYECKUM YIIPAXKHEHHSIM C UX YCTHOU 3aLIUTOM.
Texuuueckast popMma: 3IEKTPOHHBIE TECTHI.
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